
សេវាកម្មវាយតម្លៃមនុនងឹធ្វើការទទលួយក
សេវាកម្មគំាទ្រសខុភាពផ្លូវចតិ្តរបសស់ហគមរដ្ឋវចិតរូយី៉ា

សេវាកម្មវាយតម្លៃមនុនងឹធ្វើការទទលួយកនងឹជយួបង្កើនមធ្យោបាយក្នុងការ 	
ទទលួពត័ម៌ានព្រមទំាងជយួបញ្ជូ នបន្តទៅឲ្យសេវាកម្មគំាទ្រសខុភាពផ្លូវចតិ្តផង
ដែរ។

ត�ើសេវាកម្មវាយតម្លៃមនុនងឹធ្វើការទទលួយក
មានភារកចិ្ចអ្វីខល្ះ?
សេវាកម្មវាយតម្លៃមនុនងឹធ្វើការទទលួយកនៃសេវាកម្មគំាទ្រ	
សខុភាពផ្លូវចតិ្ត (MHCSS) ថ្មីនេះ នងឹផ្តលព់ត័ម៌ាន ព្រមទំាងជយួ
បញ្ជូ នបន្តសម្រាបអ់្នកដែលស្វែងរកជនំយួផ្នែកសខុភាពផ្លូវចតិ្ត។ 
សេវាកម្មនេះនងឹផ្តលន់វូ៖

•	 ការត្រូតពនិតិ្យ នងិ កណំតល់ក្ខខណ្ឌ ក្នុងការទទលួបាននវូ	
ជនំយួ

•	 កណំតអ់ទភិាពក្នុងការបញ្ជូ នបន្ត
•	 បញ្ជូ នអ្នកដែលមានសទិ្ធិទទលួយកសេវាកម្មគំាទ្រឲ្យទៅធ្វើការ

ពនិតិ្យឲ្យបានល្អិតល្អនជ់ាបន្តទ�ៀត

•	 សរំំាងនវូពត័ម៌ានចំាបាចផ់្តលទ់ៅឲ្យសេវាកម្មជនំយួ 
ដោយមានការអនញុ្ញា តពិអី្នកជងំ ឺដ�ើម្បីច�ៀសវាងកុឲំ្យអ្នកជងំ	ឺ
ត្រូវផ្តលព់ត័ម៌ានច្ រំដែល។

•	 ធ្វើការអង្កេតល�ើការបញ្ជូ នបន្ត ដ�ើម្បីធានាឲ្យបានថា អ្នកជងំ	ឺ
ពតិជាទទលួបាននវូសេវាកម្មដែលគេត្រូវការ

•	 ផ្តលព់ត័ម៌ានស្តីពកីារគ្របគ់្រងខ្លួនឯង នងិ បន្តទាកទ់ងជាមយួ
នងឹអ្នកដែលត្រូវការចះុឈ ម្ោះស ុជំនំយួ

•	 ផ្តលន់វូពត័ម៌ានសខុភាពផ្លូវចតិ្តទូទៅ នងិ ជយួបញ្ជូ នបន្តទៅឲ្យ
សេវាកម្មដទៃទ�ៀតតាមតម្រូវការចំាបាច់

•	 ប្រមលូផ្តុំ ការជ្រើសរ� ើសគ្រែស្នា កន់ៅក្នុងតបំនស់ម្រាបយ់វុជន 
នងិ សេវាកម្មផ្តលជ់នំយួដលក់ារហបូចកុស្នា កន់ៅ

•	 ធានាឲ្យបានថាការបញ្ជូ នពត័ម៌ានទៅឲ្យអ្នកផ្តលជ់នំយួ នងឹ	
ធ្វើឡ�ើងលះុត្រាតែមានការអនញុ្ញា តពិអី្នកជងំឺ

ត�ើខ្ញុំ អាចទាកទ់ងសេវាកម្មវាយតម្លៃមនុនងឹ	
ធ្វើការទទលួយកបានតាមវធិណីា?
សម្រាបអ់្នកដែលរសន់ៅក្នុងប៉ែកនរិត ីប៉ែកឦសាន  ប៉ែកខាងជ�ើង 

តបំន ់Bayside នងិ Frankston-Mornington Peninsula 
សូមទរូសព្ទមក Neami National  ដែលមានលេខ ១៣០០ 

៣៧៩ ៤៦២ (ពមី៉ោង ៩ព្រឹក ដលម់៉ោង៥ល្ងា ច ពថី្ងៃចន្ទ 

ដលថ់្ងៃសកុ្រ)

សម្រាបអ់្នកដែលនៅតបំនខ់ាងជ�ើង ខាងក�ើត នងិតបំនអ់ាគ្នេយ ៍

សូមទរូសព្ទមក សខុភាពសហគម នងិ សង្គម EACH 
ដែលមានលេខ ១៣០០ ៧៨៥ ៣៥៨ (ពមី៉ោង ៩ព្រឹក 

ដលម់៉ោង៥ល្ងា ច ពថី្ងៃចន្ទ ដលថ់្ងៃសកុ្រ) 

សម្រាបអ់្នកដែលនៅក្នុងតបំន ់Gippsland, Goulburn Valley, 
Grampians, Great South Coast, Hume នងិ Loddon 
Mallee សូមទរូសព្ទមក ACSO ដែលមានលេខ ១៣០០ ០២២ 
៧៦០ (ពមី៉ោង ៩ព្រឹក ដលម់៉ោង៥ល្ងា ច ថ្ងៃចន្ទ ដលថ់្ងៃសកុ្រ)

សូមម�ើលផែនទនីៅទពំរ័បន្ទា ប ់ដែលបង្ហា ញពតីបំនដ់ែលស្ថិតក្រោម 
Neami National, EACH នងិ ACSO

ពត័ម៌ានបន្ថែម
www.health.vic.gov.au/mentalhealth/pdrss-reform

នេះមនិមែនជាសេវាកម្មដោះស្រាយវបិត្តនោះទេ។ ក្នុងករណីមាន គ្រោះអាសន្ន សូមទរូសព្ទលេខ 000 (រថយន្តសង្គ្រោះ បន្ទា ន ់ប៉ូលសិ អគ្គីភយ័) ឬ លេខ ១៣ 

១១ ១៤ (ខ្សែរទរូសព្ទបន្ទា នស់ម្រាបអ់្នកមានវបិត្តក្នុងជវីតិ)។

អសរ់យៈពេល៣០ឆ្នា មំកហ�ើយដែល 
អង្គការគំាទ្រសហគមអូស្រ្តា ល ី(ACSO) 
បានចាបដ់ៃគូធ្វើការជាមយួនងឹ 
សេវាកម្មសខុភាពនងិមនសុ្សធម ៌ដ�ើម្បីបង្កើននវូសវុត្ថិភាព 
ចាតប់ញ្ចូ លសហគមឲ្យបានកានត់ែច្រើនដ�ើម្បីចលូរមួ
ដោះស្រាយនវូតម្រូវការដលក់្រុមដែលមានភាពស្មុគ្រ
ស្មា ញ នងិ ចាញប់្រៀបគេ។ ឥរយិាបទរបសព់កួយ�ើងគ ឺ
“បង្កើតឱកាសមយួទ�ៀត” ហ�ើយនងិវធិសីាស្រ្តដែលយ�ើងធ�ើ្វ 

វាពណ៌នាពតីម្លៃរបសព់កួយ�ើង។

www.acso.org.au

EACH ប្រតបិត្តិការសេវាកម្មខសុៗគ្នា ជាង១០០	
សេវាកម្ម នៅល�ើទតំីាង៣០កន្លែងក្នុងរដ្ឋ Victoria, New 
South Wales នងិ Queensland។ សេវាកម្មគរំរូបស ់
EACH គផឺ្អែកល�ើការផ្តលស់េវាកម្មរមួបញ្ចូ លគ្នា  នងិ 
សន្តនយិម ដែលផ ត្ោ តសខំានល់�ើមនសុ្សទំាងមលូក្នុង
បរបិទនៃក្រុមគ្រួសារ នងិ សហគមរបសព់កួគេ។  
 

www.each.com.au

Neami National គជឺាសេវាកម្មសខុភាពផ្លូវចតិ្ត	
សហគមដែលគំាទ្រមនសុ្សផ្អែកល�ើគណុត
ម្លៃ ភាពរងឹមំា នងិ គោលដៅរបសព់កួគេ។ 
យ�ើងបាននងិកពំងុតែពង្រឹងសខុភាពផ្លូវចតិ្
តនងិ សខុមាលភាពនៅក្នុងសហគមក្នុង	
តបំនអ់សរ់យៈពេលជាង២៧ឆ្នា មំកហ�ើយ។

www.neaminational.org.au
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1300 022 760

	 Neami National 
1300 379 462
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1300 785 358
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