
សេវាកម្មវាយតមមលៃមនុនងឹស្វើការទទលួយក
សេវាកម្មគំាទទេខុភាពផលៃលូវចតិ្តរបេេ់ហគមរដ្ឋវចិតលូរយី៉ា

សេវាកម្មវាយតមមលៃមនុនងឹស្វើការទទលួយកនងឹជយួបសងកើនមស្យោបាយក្ុងការ  
ទទលួពត័ម៌ានទពមទំាងជយួបញ្លូ នបន្តសៅឲ្យសេវាកម្មគំាទទេខុភាពផលៃលូវចតិ្តផង
ដដរ។

សតើសេវាកម្មវាយតមមលៃមនុនងឹស្វើការទទលួយក
មានភារកចិ្ចអវខីលៃលះ?
សេវាកម្មវាយតមមលៃមនុនងឹស្វើការទទលួយកមនសេវាកម្មគំាទទ 
េខុភាពផលៃលូវចតិ្ត (MHCSS) ថ្មសីនលះ នងឹផ្តលព់ត័ម៌ាន ទពមទំាងជយួ
បញ្លូ នបន្តេទមាបអ់ក្ដដលដេវងរកជនំយួដផក្េខុភាពផលៃលូវចតិ្ត។ 
សេវាកម្មសនលះនងឹផ្តលន់លូវ៖

• ការទតរូតពនិតិ្យ នងិ កណំតល់ក្ខខណ្ឌ ក្ុងការទទលួបាននលូវ 
ជនំយួ

• កណំតអ់ទភិាពក្ុងការបញ្លូ នបន្ត
• បញ្លូ នអក្ដដលមានេទិ្ទិទលួយកសេវាកម្មគំាទទឲ្យសៅស្វើការ

ពនិតិ្យឲ្យបានល្តិលន្ជ់ាបន្តសទៀត

• េរំំាងនលូវពត័ម៌ានចំាបាចផ់្តលស់ៅឲ្យសេវាកម្មជនំយួ 
សោយមានការអនញុ្ញា តពិអីក្ជងំ ឺសដើម្សីចៀេវាងកុឲំ្យអក្ជងំ ឺ
ទតរូវផ្តលព់ត័ម៌ានទច រំដដល។

• ស្វើការអសងកតសលើការបញ្លូ នបន្ត សដើម្ធីានាឲ្យបានថា អក្ជងំ ឺ
ពតិជាទទលួបាននលូវសេវាកម្មដដលសគទតរូវការ

• ផ្តលព់ត័ម៌ានេ្តពីកីារទគបទ់គងខលៃួនឯង នងិ បន្តទាកទ់ងជាមយួ
នងឹអក្ដដលទតរូវការចលុះស ្្ម លះេុជំនំយួ

• ផ្តលន់លូវពត័ម៌ានេខុភាពផលៃលូវចតិ្តទលូសៅ នងិ ជយួបញ្លូ នបន្តសៅឲ្យ
សេវាកម្មដមទសទៀតតាមតទមរូវការចំាបាច់

• ទបមលូលផ្តុកំារសទជើេសរ ើេដទគស្្កស់ៅក្ុងតបំនេ់ទមាបយ់វុជន 
នងិ សេវាកម្មផ្តលជ់នំយួដលក់ារហលូបចកុស្្កស់ៅ

• ធានាឲ្យបានថាការបញ្លូ នពត័ម៌ានសៅឲ្យអក្ផ្តលជ់នំយួ នងឹ 
ស្វើស�ើងលលុះទតាដតមានការអនញុ្ញា តពិអីក្ជងំឺ

សតើខ្ុអំាចទាកទ់ងសេវាកម្មវាយតមមលៃមនុនងឹ 
ស្វើការទទលួយកបានតាមវ ិ្ ណីា?
េទមាបអ់ក្ដដលរេស់ៅក្ុងដប៉ាកនរិត ីដប៉ាកឦស្ន  ដប៉ាកខាងសជើង 

តបំន ់Bayside នងិ Frankston-Mornington Peninsula 
េលូមទលូរេព្ទមក Neami National  ដដលមានសលខ ១៣០០ 

៣៧៩ ៤៦២ (ពសីមា៉ាង ៩ទពកឹ ដលស់មា៉ាង៥ល្ងា ច ពមីថងាចន្ទ 

ដលម់ថងាេទុក)

េទមាបអ់ក្ដដលសៅតបំនខ់ាងសជើង ខាងសកើត នងិតបំនអ់ាសគយ្ ៍

េលូមទលូរេព្ទមក េខុភាពេហគម នងិ េង្គម EACH 
ដដលមានសលខ ១៣០០ ៧៨៥ ៣៥៨ (ពសីមា៉ាង ៩ទពកឹ 

ដលស់មា៉ាង៥ល្ងា ច ពមីថងាចន្ទ ដលម់ថងាេទុក) 

េទមាបអ់ក្ដដលសៅក្ុងតបំន ់Gippsland, Goulburn Valley, 
Grampians, Great South Coast, Hume នងិ Loddon 
Mallee េលូមទលូរេព្ទមក ACSO ដដលមានសលខ ១៣០០ ០២២ 
៧៦០ (ពសីមា៉ាង ៩ទពកឹ ដលស់មា៉ាង៥ល្ងា ច មថងាចន្ទ ដលម់ថងាេទុក)

េលូមសមើលដផនទសីៅទពំរ័បនា្ទ ប ់ដដលបង្ហា ញពតីបំនដ់ដលេ្តិសទកាម 
Neami National, EACH នងិ ACSO

ពត័ម៌ានបដនម្
www.health.vic.gov.au/mentalhealth/pdrss-reform

សនលះមនិដមនជាសេវាកម្មសោលះទស្យវបិត្តសនាលះសទ។ ក្ុងករណីមាន សទគាលះអាេន ្េលូមទលូរេព្ទសលខ 000 (រថយន្តេស្ង្្គ លះបនា្ទ ន ់ប៉ាលូលេិ អគ្គភីយ័) ឬ សលខ ១៣ 

១១ ១៤ (ដខសែរទលូរេព្ទបនា្ទ នេ់ទមាបអ់ក្មានវបិត្តក្ុងជវីតិ)។

អេរ់យៈសពល៣០ឆំ្្មកសហើយដដល 
អង្គការគំាទទេហគមអល្ូ ស្្ត ល ី(ACSO) 
បានចាបម់ដគលូស្វើការជាមយួនងឹ 
សេវាកម្មេខុភាពនងិមនេុសែ្ម ៌សដើម្បីសងកើននលូវេវុត្ភិាព 
ចាតប់ញ្ចលូ លេហគមឲ្យបានកានដ់តសទចើនសដើម្ចីលូលរមួ
សោលះទស្យនលូវតទមរូវការដលទ់ករុមដដលមានភាពេ្មុទគ
ស្្ម ញ នងិ ចាញស់ទបៀបសគ។ ឥរយិបទរបេព់កួសយើងគ ឺ
“បសងកើតឱកាេមយួសទៀត” សហើយនងិវ ិ្ សី្្េ្តដដលសយើងស្ើវ 

វាពណ៌នាពតីមមលៃរបេព់កួសយើង។

www.acso.org.au

EACH ទបតបិត្តកិារសេវាកម្មខេុៗគ្ាជាង១០០ 
សេវាកម្ម សៅសលើទតំីាង៣០កដនលៃងក្ុងរដ្ឋ Victoria, New 
South Wales នងិ Queensland។ សេវាកម្មគរំលូរបេ ់
EACH គដឺផក្សលើការផ្តលស់េវាកម្មរមួបញ្ចលូ លគ្ា នងិ 
េន្តនយិម ដដលស ្្ត តេខំានស់លើមនេុសែទំាងមលូលក្ុង
បរបិទមនទករុមទគរួស្រ នងិ េហគមរបេព់កួសគ។  
 

www.each.com.au

Neami National គជឺាសេវាកម្មេខុភាពផលៃលូវចតិ្ត 
េហគមដដលគំាទទមនេុសែដផក្សលើគណុត
មមលៃ ភាពរងឹមំា នងិ សគាលសៅរបេព់កួសគ។ 
សយើងបាននងិកពំងុដតពទងងឹេខុភាពផលៃលូវចតិ្
តនងិ េខុមាលភាពសៅក្ុងេហគមក្ុង 
តបំនអ់េរ់យៈសពលជាង២៧ឆំ្្មកសហើយ។

www.neaminational.org.au
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1300 022 760

 Neami National 
1300 379 462

 EACH 
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